
PDC.E 60 RT
MANUAL DE INSTRUÇÕES



Para utilizar a aplicação, deve dispor de uma conta de

utilizador.

Durante o processo de registo receberá um e-mail para

verificar o seu endereço eletrónico.

Se possuir vários dispositivos INGESCO PDC.E 60 RT,

recomenda-se utilizar uma única conta para gerir todos

os equipamentos.

Descarregue a aplicação na loja de aplicações do seu

dispositivo móvel.

PlayStore AppStore

A utilização da aplicação requer uma ligação à Internet.

1

Descarregue a aplicação na loja de aplicações

do seu dispositivo móvel.
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Para agilizar o processo, recomenda-se registar os

equipamentos antes da instalação.

Antes de proceder ao registo, verifique se o botão

de alimentação do PDC.E 60 RT está na posição

ON.

Vá à lista de dispositivos e selecione a lupa para

localizar o dispositivo.

A aplicação solicitará o PIN de

emparelhamento do dispositivo.

Selecione o dispositivo que pretende registar.

Introduza a Pass-Key ou PIN de ligação incluído

na documentação do equipamento.
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Depois de iniciada a pesquisa, a aplicação

mostrará todos os dispositivos compatíveis dentro

do alcance Bluetooth.

 Identifique o equipamento e toque nele para

iniciar o emparelhamento.

Introduza o código incluído na etiqueta

juntamente com a documentação.



Selecione no mapa a localização do equipamento e

introduza um nome que permita identificá-lo

facilmente.

Para executar um teste ao PDC.E 60 RT,

selecione previamente o dispositivo na aplicação.

Ao selecionar o dispositivo na lista, será

encaminhado para o respetivo menu.

Aceda ao dispositivo e abra o separador

LEITURAS.
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Atribuir uma localização precisa facilita futuras

inspeções, manutenções e verificações.

Recomenda-se colocar o marcador o mais próximo

possível da localização real e introduzir um nome

descritivo.

Antes de iniciar a verificação, certifique-se de

que o dispositivo está corretamente registado e

dentro do alcance Bluetooth.

 Pode selecioná-lo pela lista ou pela função de

pesquisa.



Prima LIGAR (CONNECT). Após estabelecer a ligação, prima VERIFICAR

(VERIFY) para verificar o estado do equipamento.

Após a conclusão do processo de verificação, a
aplicação apresentará o resultado obtido juntamente
com o estado do dispositivo avaliado.

Poderá ser apresentado um dos seguintes resultados:
CONCLUÍDO / SUCCEEDED: O equipamento
concluiu a verificação com sucesso e funciona de
acordo com as especificações estabelecidas. Não
foram detetadas anomalias durante o teste e o
dispositivo encontra-se operacional.
FALHA / FAILED: Caso seja obtido um resultado
FALHA / FAILED, recomenda-se repetir o teste para
confirmar o resultado. Se a ocorrência persistir após
várias verificações consecutivas, deverá ser revista a
instalação ou deverá contactar o serviço de
assistência técnica para uma avaliação mais
detalhada.
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Ao premir LIGAR, a aplicação iniciará a comunicação via
Bluetooth.

 Permaneça dentro do alcance até a ligação ser
concluída.

A função VERIFICAR executa uma verificação do
estado operacional do dispositivo, permitindo
confirmar que o seu funcionamento se encontra
dentro dos parâmetros especificados.

Recomenda-se manter a ligação ativa e
permanecer dentro do alcance de comunicação
Bluetooth até que o processo esteja concluído.
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Para alterar o PIN da aplicação, siga os seguintes

passos:

1.Ligue-se ao dispositivo.

2.Aceda ao separador Informação.

3.Prima o ícone de edição do PIN.

4. Introduza o novo PIN e confirme-o.

5.Prima Atualizar.

Introduza o novo PIN e prima

ACEITAR.

Confirme a atualização do PIN.

Se a alteração tiver sido efetuada com sucesso,

será apresentada uma mensagem de

confirmação.
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Recomenda-se utilizar um PIN fácil de memorizar

para o pessoal autorizado, mas suficientemente

seguro para evitar acessos não autorizados. 

Além disso, é aconselhável registar o novo código

num local seguro para futuras consultas.

1 O PIN da aplicação é o código utilizado para

autenticar o acesso ao dispositivo através da

aplicação móvel. A sua alteração permite reforçar a

segurança e controlar quais os utilizadores

autorizados a gerir o equipamento.

Confirme a atualização do PIN para que o novo

código fique associado ao dispositivo. 

Após a conclusão do processo, o PIN anterior

deixará de ser válido.



1.Registei-me, mas não recebi nenhum e-mail de verificação.
 
Verifique se o e-mail de verificação não se encontra na pasta de correio não solicitado (spam).

2.Ao iniciar o processo de registo de um novo dispositivo, a aplicação não encontra nenhum
dispositivo.

Verifique se o Bluetooth do dispositivo móvel está ativado.
Verifique se o botão do dispositivo está na posição ON.
Verifique se se encontra dentro do alcance operacional do dispositivo.

3.O dispositivo não aceita o PIN de ligação / PIN da aplicação / Número de série.

Verifique se os dados introduzidos correspondem ao dispositivo que está a registar.

4.Tenho um dispositivo instalado e com linha de visão direta, mas não consigo que apareça na
lista de dispositivos disponíveis.

Verifique se se encontra dentro do alcance operacional do dispositivo. Embora o equipamento disponha de
um alcance máximo de 60 metros, essa distância pode ser reduzida devido à presença de obstáculos ou
de interferências geradas por outros equipamentos eletrónicos.

5.  O dispositivo aparece na lista quando efetuo uma pesquisa, mas depois não consigo ligar-me e
é apresentada a mensagem "Algo Correu Mal".

Verifique se se encontra dentro do alcance operacional do dispositivo.
Se o problema persistir, elimine o dispositivo da lista de dispositivos Bluetooth do seu telemóvel e repita o
processo de ligação. Durante o novo emparelhamento, a aplicação voltará a solicitar a Pass-Key ou o PIN
de comunicação.

6.Efetuei o teste duas vezes. A primeira resultou em FALHA e a segunda em CONCLUÍDO. O
equipamento está a funcionar corretamente?

As condições ambientais podem provocar a acumulação de uma carga inicial no para-raios, o que pode
influenciar o resultado da primeira verificação.
Se uma segunda verificação apresentar o resultado CONCLUÍDO, o equipamento está a funcionar
corretamente e cumpre as especificações de funcionamento.

PERGUNTAS FREQUENTES

DENA DESARROLLOS SL
Cardener 5 I 08223 Terrassa 
Barcelona I Spain
Export (+34) 937 300 314 – export@ingesco.com ingesco.com

Instruções de utilização da bateria de iões de lítio: Não desmontar. Não expor ao fogo. Não perfurar nem esmagar. Não

substituir por uma bateria não autorizada. Eliminar através de um gestor autorizado. Não armazenar a temperaturas

superiores a 45 °C. Evitar a exposição direta ao sol durante períodos prolongados.
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